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PARTE LA NUOVA INDAGINE TELEFONICA

L'obiettivo dell'indagine sulla customer satisfaction Acer di Modena e' quello
di valutare il livello di soddisfazione degli inquilini, in una logica di
miglioramento continuo dei servizi erogati.

Potreste essere contattati telefonicamente da un intervistatore il quale vi
sottoporra' un breve questionario utile per conoscere meglio i bisogni e le
esigenze degli utenti. Tutte le risposte rimarranno anonime.

I RESP.DELLA QUALITA'
(Arch.Gianfranco Guerzoni)

CANONE PROVVISORIO OTTOBRE 2017
I1 canone applicato per il mese di Ottobre 2017 deve considerarsi ipotetico e
provvisorio, in quanto potra' subire un ricalcolo a seguito di eventuali
successive modifiche al Regolamento comunale sui canoni di Edilizia
Residenziale Pubblica per effetto della riforma in atto a livello regionale.

UFFICIO CANONE

Al 31/07/2017 risultano irregolarita' nel pagamento di - sue bollette
d'affitto.

NON CONSIDERI QUESTO MESSAGGIO SE HA GIA' PAGATO, altrimenti la invitiamo a
provvedere al piu' presto.

Le ricordiamo che i pagamenti devono rispettare le scadenze indicate sulla

Si informa che e preferibile attivare ['addebito diretto delle competenze, alla scadenza, sul proprio conto corrente bancario
tramite mandato SEPA SDD CORE: tale forma di pagamento e veloce e sicura. Avendo questa azienda aderito al servizio SEDA
Avanzato, ['utente, per attivare [’addebito diretto, deve recarsi presso la propria banca e fornire le seguente informazioni sul
creditore e sul mandato:

Riferimento mandato 1X6264T0201710M0009412

Nome del Creditore AZIENDA CASA EMILIA ROMAGNA DELLA PROVINCIA DI MODENA

Codice Identificativo del Creditore IT580010000000173680364

Via e numero civico Viale Cialdini 5 Codice Postale - Localita 41123 Modena Paese Italia
Tipo di pagamento Ricorrente Servizio SEPA SDD CORE

Nel caso di attivazione dell addebito diretto, la comunicazione di preavviso di addebito coincidera con l'invio della fattura e verra
inviata al pit tardi cinque giorni prima la data di scadenza.
Per qualsiasi problema contattare ['Ufficio Bolle: tel 059891850 oppure tel 059891851.
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bolletta per evitare interessi di mora.
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Fattura n.: 61976 del 03/10/2017
Periodo: Ottobre 2017

N. Famiglia: O Via GIUSEPPE BARBOLINI M
Gruppo: B40 4 MO

Scadenza Pagamento: 31/10/2017 C.F./P.IVA _

Mod. PSA4-A Ed.2 Rev.3 del 13.01.2012 Imposta di bollo assolta ai sensi del D.M. 17/06/2014

-
canonE I - 1o::io
SPESE POSTALI _ Allozsio

SPESE POSTALI — Allopgpio
RIMBORSO SPESE AMMINTSTRATIVE [N /| o-- o

esazioNE soLLETTA NN - o220
BOLLO I A1 ioz:io

Totale E. 158 45

ESC Escluso Art 15 126 85 0. 00
AZ22 Ass. 2727 31.60 6.95

Totale IVAE. | 695
Totale da pagare entro il 31/10/2017 165.49

PERIODO SCADENZA TOTALE DA PAGARE
Ottobre 2017 31/10/2017 E. 165.40
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UniCredit S.p.A. - Sede Sociale: Via Alessandro Specchi 16 - 00186 Roma - Direzione
Generale: Piazza Gae Aulenti, 3 - Tower A - 20154 Milano
Capitale Sociale € 19.905.773.742,24 interamente versato - Banca iscritta all'Albo delle
Banche e Capogruppo del Gruppo Bancario UniCredit - Albo dei Gruppi Bancari: cod.
INFORMAZIONI UTILI PER IL PAGAMENTO 02008.1 - Cod. ABI 02008.1 - iscrizione al Registro delle Imprese di Roma, Codice Fiscale
Il presente bollettino MAV deve essere pagato - entro la scadenza indicata — tramite uno dei seguenti canali di e P. IVA n° 00348170101 - Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi € al
. Fondo Nazionale di Garanzia.
pagamento:
- gratuitamente presso gli sportelli automatici Bancomat di UniCredit (*) con Carte Bancomat di UniCredit o di
altri Istituti, nonché presso sportelli Bancomat di altre banche che forniscano analogo servizio;
- gratuitamente con “Banca via Internet”, per i clienti di UniCredit aderenti al servizio (www.unicredit.it), nonché
di altre banche che forniscono analogo servizio;
- gratuitamente con “Banca Telefonica”, per i clienti di UniCredit aderenti al servizio (numero gratuito 800 57 57
57, o se dall'estero +39 02 33408973), nonché di altre banche che forniscono analogo servizio;
- gratuitamente presso qualsiasi Sportello Bancario sull'intero territorio nazionale;
- presso tutti gli Uffici Postali, con la maggiorazione della tassa prevista.

(*) Pagamenti su sportelli Bancomat UniCredit, menu: ALTRE FUNZIONI > jnserire PIN - > PAGAMENTI >MAV-RAV
> fnserire CODICE IDENTIFICATIVO MAV > premere “conferma/esequi” > inserfre IMPORTO > premere
“conferma/esegui” > segue la verifica dei dati immessi > premere “conferma/esegui” per il perfezionamento del
pagamento. La quietanza & costituita dalla ricevuta del Bancomat o evidenza equipollente (ad esempio, riga estratto

conto).
Elenco sportelli Automatici Bancomat abilitati su www.unicredit.it sezione “Agenzie”.
S TAGLIARE LUNGO LA LINEA TRATTEGGIATA
CONTJ CORRENTI POSTAL|I - Ricevuta di Versamento BancoPosta CONTI CORRENTI POSTALI - Ricevuta di Accredito BancoPosta

% Uninedit g% n. di Euro 165,40 sul C/C n. di Euro 165,40

CODICE MAV
04386110

Intestato a :
UniCredit S.p.A.
Incassi MAV
Eseguito da:

V
4

Da pagare a : _17061095009412
A.C.E.R. MODENA RBOL IN I-

Riférimento: LO07 44333

Aut. n. DB/SSIC/E 0123 del 05.11.2001
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