
Presente

Richiede personalizzazioni  

senza costi aggiuntivi, 

sviluppato entro il test di 

accettazione 

Non presente Note esplicative del fornitore Riferimenti a manuale e/o file multimediale

INTEGRAZIONE
Il sistema è in grado di dialogare con altri sistemi tramite Web Services e/o 

dialoghi HTTP

INTEGRAZIONE
Sono disponibili funzioni ETL  per gestire lo scambio di informazioni con 

l'esterno

INTEGRAZIONE E’ possibile schedulare elaborazioni definite con le funzioni ETL

INTEGRAZIONE
E' possibile definire un ambiente di tabelle di frontiera per lo scambio di 

dati con l'esterno

INTEGRAZIONE CON 

SISTEMA CONTABILE

Possibilità di esportazione, eventualmente schedulata, delle anagrafiche 

inquilini (Id, descrizione, indirizzo, codice fiscale, residenza, tipologia di 

pagamento ecc) verso il sistema contabile

INTEGRAZIONE CON 

SISTEMA CONTABILE

Gestione delle tabelle di interscambio contabile (mappatura tra causale-

gruppo gestione econto contabilità)

INTEGRAZIONE CON 

SISTEMA CONTABILE

Possibilità di esportazione, eventualmente schedulata, delle fatture e note 

di credito emesse (id, descrizione, inquilino, importo, data d'emissione, 

data di scadenza, periodo di competenza economica, tipologia di voci ecc) 

verso il sistema amministrativo per generazione delle scritture contabili e 

per creazione delle partite attive.

INTEGRAZIONE CON 

SISTEMA CONTABILE

Possibilità di esportazione, eventualmente schedulata, delle   fatture 

incassate (id, descrizione, inquilino, importo incassato, data d'incasso, 

tipologia di voci ecc) verso il sistema amministrativo per generazione delle 

scritture contabili e per chiusura delle partite attive.

INTEGRAZIONE CON 

SISTEMA CONTABILE

Possibilità di esportazione, eventualmente schedulata, delle  fatture 

insolute (id, descrizione, inquilino, voci, importo insoluto, data d'insoluto 

ecc) verso il sistema amministrativo per generazione delle scritture 

contabili.

INTEGRAZIONE CON 

SISTEMA CONTABILE

Possibilità di esportazione, eventualmente  schedulata, degli incassi  (di 

qualsiasi tipo), verso il sistema amministrativo per generazione delle 

scritture contabili 

INTEGRAZIONE CON 

SISTEMA CONTABILE

Possibilità di esportazione, eventualmente  schedulata, delle riconciliazioni 

(incassi-incassi, incassi-bollette) e spostamenti di incassi  verso il sistema 

amministrativo per generazione delle scritture contabili 

INTEGRAZIONE CON 

SISTEMA CONTABILE

Possibilità di esportazione, eventualmente  schedulata, degli annulli di 

fatture e note di credito, verso il sistema amministrativo per generazione 

delle scritture contabili e per  chiusura di partite attive

INTEGRAZIONE CON 

SISTEMA CONTABILE

Possibilità di esportazione, eventualmente schedulata, delle anagrafiche 

fornitori (Id, descrizione, indirizzo, partita iva, indirizzo, tipologia di 

pagamento, categoria ecc) verso il sistema contabile. 

INTEGRAZIONE CON 

SISTEMA CONTABILE

Possibilità d'esportazione, eventualmente schedulata, degli ordini 

fornitore verso il sistema contabile (id, descrizione, voci, importi, data 

d'emissione, data di consegna, iva, unità immobiliare o altro elemento 

equiparabile ad un "centro di costo",cig, ecc)

INTEGRAZIONE CON 

SISTEMA CONTABILE

Possibilità d'importazione, eventualmente schedulata, delle fatture 

passive dal sistema contabile (id, descrizione, voci, importi, data 

d'emissione, data di scadenza, iva, unità immobiliare o altro elemento 

equiparabile ad un "centro di costo", cig, ecc)

Allegato B - Caratteristiche generali della soluzione

AUTOVALUTAZIONE

Natura

Q

#

Requisto FunzionalitàArea

Modalità di 

interscambio

Integrazione sistema 

contabile - gestione 

contratti (fatture/note 

attive e incassi)

Q

Q

Integrazione sistema 

contabile - 

manutenzione e fatture 

passie
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INTEGRAZIONE CON 

SISTEMA CONTABILE

Possibilità d'importazione, eventualmente, schedulata delle fatture 

passive pagate dal sistema contabile (id, descrizione, voci, importi, data 

d'emissione, data di pagamento, iva, unità immobiliare o altro elemento 

equiparabile ad un "centro di costo", cig, ecc)

INTEGRAZIONE CON 

SISTEMA CONTABILE

Capacità di matching tra ordini registrati sul sistema gestionale e fatture 

passive registrate sul sistema contabile per trasformare lo stato 

dell'ordine da emesso ad "evaso"

INTEGRAZIONE CON 

SISTEMA CONTABILE

Capacità di matching tra ordini registrati sul sistema gestionale e fatture 

passive pagate sul sistema contabile per trasformare lo stato dell'ordine 

da "evaso" a "pagato"

INTEGRAZIONE CON 

SISTEMA CONTABILE
Registrazione degli interscambi effettuati

INTEGRAZIONE CON 

SISTEMA CONTABILE
Annullo di interscambi, regolamentato da criteri

INTEGRAZIONE CON 

SISTEMA CONTABILE

Possibilità di rettificare le esportazioni inviate verso il sistema contabile e 

importazioni caricate da esso

INTEGRAZIONE CON 

SISTEMA CONTABILE

Identificazione e segnalazione degli errori nei vari procedimenti 

d'importazione ed esportazione da e verso il sistema contabile

INTEGRAZIONE CON 

SISTEMA CONTABILE

Identificazione e segnalazione dei disallineamenti tra i dati del sistema 

contabile e quelli del sistema gestionale per: anagrafiche clienti e fornitori, 

bollette emesse, bollette incassate, bollette insolute, ordini emessi, ordini 

evasi e ordini pagati

INTEGRAZIONE
Esportazione dati verso 

anagrafe regionale
Q

Modulo per esportazione dati per Anagrafe Regionale ERP dell'Emilia 

Romagna. Dati  relativi a patrimonio gestito, utenza e manutenzione 

(esportazione dati in formato prederfinito e/o web service)

STAMPE E REPORTING
E' possibile esportare in formato Excel e CSV gli elenchi risultanti 

dall'applicazione di filtri

STAMPE E REPORTING
E' possibile configurare estrazioni dati applicando query predefinite ed 

espostare i dati in formato Excel

STAMPE E REPORTING
E' possibile configurare estrazioni con dati aggregati ed espostare i dati in 

formato Excel

STAMPE E REPORTING
E' possibile creare stampe dinamiche sulla base di templates  in formato 

Word o PDF

STAMPE E REPORTING
E' possibile generare stampe formattate contenenti il risultato di una 

query predefinita

STAMPE E REPORTING E' disponibile un ambiente in cui disegnare report

STAMPE E REPORTING
I report possono essere definiti una tantum e riprodotti ogni volta con i 

dati aggiornati

STAMPE E REPORTING I report possono essere prodotti in formato Excel

STAMPE E REPORTING I report possono essere prodotti in formato Word

STAMPE E REPORTING I report possono essere prodotti in formato PDF

STAMPE E REPORTING Il sistema è dotato di un modulo integrato di Business Intelligence

STAMPE E REPORTING
Il sistema è dotato di integrazione nativa con un sistema di Business 

Intelligence di mercato (indicare quale)

STAMPE E REPORTING
Il modulo di Business Intelligence consente di configurare report 

multidimensionbali con drill-down sui dati

Q

Q

Q

Q

Esportazione dati

Stampe e report

Businness Intelligence

passie

Interscambi
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STAMPE E REPORTING E' possibile profilare l'accesso degli utenti ai report nel modulo BI

STAMPE E REPORTING
E' opssibile schedulare, con il modulo BI, l'invio automatico periodico dei 

report ad una mailing list

STAMPE E REPORTING Il modulo di BI è integrato con MS Office (specificare come)

PUBBLICAZIONE DATI 

SUL WEB

Profilazione degli accessi ai dati pubblicati sul Web per i Comuni e per gli 

utenti e per le imprese 

PUBBLICAZIONE DATI 

SUL WEB
Accesso da parte dei Comuni in sola lettura

PUBBLICAZIONE DATI 

SUL WEB

Pubblicazione per i Comuni dei dati relativi a patrimonio, utenza, contratti 

e manutenzione in base a gruppo gestione

PUBBLICAZIONE DATI 

SUL WEB
Possibilità di ricerche e filtri da parte degli utenti dei Comuni

PUBBLICAZIONE DATI 

SUL WEB
Area personale per nucleo familiare

PUBBLICAZIONE DATI 

SUL WEB
Possibilità di configurare quali dati rendere visibili ai nuclei familiari

PUBBLICAZIONE DATI 

SUL WEB

Accesso ai dati sul Web con credenziali di accesso gestite secondo i 

requisiti minimi per la privacy

PUBBLICAZIONE DATI 

SUL WEB

Accesso in modifica, da parte delle imprese, su un numero limitato e 

specifico di campi

PUBBLICAZIONE DATI 

SUL WEB

Pubblicazione dati per 

catalogo web
Q

Aggiornamento ed esportazione automatica, verso istanza di SQL su 

Amazon S3, di DB ridotto, contenente dati patrimoniali, relativi ad utenza 

e contratti per catalogo web di Acer. 

Q

Q

Businness Intelligence

Accesso ai dati da 

esterni proprietari, 

imprese, inquilini)
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CARATTERISTICHE 

TECNICHE
Backup e recovery Q E’ disponibile un Tool o procedure di Data Recovery

CARATTERISTICHE 

TECNICHE
E' possibile intervenire sulla base dati con strutture personalizzate

CARATTERISTICHE 

TECNICHE

L'amministratore di sistema/DB di Acer può eseguire (direttamente) 

interrogazioni sulla base dati

CARATTERISTICHE 

TECNICHE

L'amministratore di sistema/DB di Acer può eseguire direttamente update 

sulla base dati

CARATTERISTICHE 

TECNICHE

E' possibile definire elabotazioni batch schedulate dall'Amministratore del 

sistema di Acer

CARATTERISTICHE 

TECNICHE
Esiste un sistema di logging e notifica dei risultati delle elaborazioni batch

CARATTERISTICHE 

TECNICHE
E' possibile tracciare l'attività degli utenti sul sistema

CARATTERISTICHE 

TECNICHE
Il sistema è dotato di un ambiente di sviluppo con linguaggio dedicato

CARATTERISTICHE 

TECNICHE

Il sistema consente di sviluppare proprie personalizzazioni anche con 

linguaggi diversi (ad es. Java)

CARATTERISTICHE 

TECNICHE
Personalizzazioni Q

Il sistema è dotato di strumenti per mantenere automaticamente le 

personalizzazioni in caso di aggiornamento

CARATTERISTICHE 

TECNICHE

Profilazione accessi: è possibile gestire la creazione, sospensione, 

eliminazione di utenze e le autorizzazioni all'uso dell'applicazione e a 

specifiche parti di essa per utenti singoli e per gruppi

CARATTERISTICHE 

TECNICHE

Profilazione accessi:è possibile definire privilegi di accesso a livello di 

singola funzione

CARATTERISTICHE 

TECNICHE

Profilazione accessi: è possibile definire privilegi di accesso a livello di 

singolo elemento di interfaccia

CARATTERISTICHE 

TECNICHE
Privacy Q

Conformità privacy: livello di sicurezza adeguato al trattamento dei dati 

come richiesto dal Dlgs 196/2003 codice in materia di protezione dei dati 

personali unitamente a quanto previsto dal Regolamento UE 2016/679

CARATTERISTICHE 

TECNICHE
Ambiente di test Q

Disponibilità di un ambiente di test e riallineamento programmato e 

automatico con l’ambiente operativo di produzione. 

Q

Q

QProfilazione accessi

Ambiente di 

sviluppo

Accesso al DB

Allegato B - Caratteristiche tecniche della soluzione

#

Area Requisto Funzionalità

AUTOVALUTAZIONE

Natura
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